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TRACK & TRACE-DISTRIBUTIONSKONTROLLE UND
PRODUKTRUCKVERFOLGUNG BIS ZUM ENDKUNDEN

Logistikketten zentral steuern, verwalten und optimieren.

Der Handel mit nicht-autorisierter bzw. gefalschter Ware stellt ein zunehmendes Problem fur viele
Hersteller dar. Die BetterTec Services GmbH bietet Ihnen mit den Produkten BetterlD, BetterTrack und
BetterTrace eine wirkungsvolle Lésung zur Identifikation von Falschungen und zur Bekampfung des
Graumarktes. Grundlage ist eine eindeutige Kennzeichnung lhrer Produkte, eine mallgeschneiderte
Sicherheitslésung und die Ruckverfolgbarkeit Ihrer Produkte auch Uber eine mehrstufige Logistikkette
vom Zentral- bis zum Distributorenlager. Unsere Suppy Chain Solution beinhaltet umfangreiche
Auswertungen und Schnittstellen zu vor- und nachgelagerten Systemen, z.B. ERP, WMS, etc.

Schritt 1: Serialisierung
des SKU

IDENTIFIKATION DER VERKAUFSKANALE.

Marktstorer lassen sich haufig entlang der
gesamten Vertriebskette finden. Deswegen ist es
besonders wichtig, die Bezugsquellen von nicht-
autorisierten Handlern aufdecken zu kénnen. Hier
bietet sich vor allem ein Tracing-System an, denn
dieses ermoglicht die Ruckverfolgung von
Produkten bis zu deren Ursprung. Ein solches
System bietet die BetterTec Services GmbH mit
ihrem Losungspaket BetterlD, BetterTrack und
BetterTrace an.

Um die mit dem Graumarkt verbundenen Schaden
zu reduzieren, sind Produkt-kennzeichnungen
essentiell fur die Produktverfolgung. Deshalb
findet im ersten Schritt der Supply Chain Solution
eine Serialisierung auf Einzelproduktebene statt.
Durch diese Kennzeichnung, kann jedes Produkt
zurUck verfolgt und Waren auBerhalb der offiziellen
Distributionswege identifiziert werden.

Schritt 2: Verkniipfung
der ID mit den Kundenauftragen

Schritt 3: Ruckverfolgung
jedes Produktes bis zu dessen Ursprung

SCHRITT 1: Serialisierung / BetterlD

Mithilfe  der  BetterID-Anwendung  werden  Produkt-
|dentifikationsnummern (,ID‘) auf Einzelproduktebene generiert.
Jedes Produkt wird somit zu einem Unikat. Die mit BetterlD
generierten Identifikations-nummern sind zufallsgeneriert und
damit nicht erratbar. Die Aufbringung der Produkt-ID auf dem
Produkt kann sowohl sichtbar als auch unsichtbar erfolgen.

SCHRITT 2: Verknupfung der ID mit Kundenauftragen /
BetterTrack

Im Rahmen der BetterTrack-Anwendung wird jede Produkt-ID
mit den relevanten Kundenauftragsdaten verbunden.
Homogene Verpackungseinheiten werden auf Versandkartons
oder Palettenebene erfasst.

SCHRITT 3: Ruckverfolgung / BetterTrace
Durch die Verknupfung der Produkt-ID mit den Kunden-

jedes einzelnen, im
rekonstruiert werden

auftragsdaten kann der
Graumarkt gefundenen
(BetterTrace).

Lieferweg
Produktes
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SCHNELLE IMPLEMENTIERUNG UND EINFACHE BEDIENUNG
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Im Lieferumfang sind die BetterTec mobilen Computer / Scanner enthalten, die
fur die Zuordnung der Seriennummern (ID) des Produktes, des Versandkartons
und der Palette zum Kundenauftrag benétigt werden. Die Scanner sind mit der
BetterTrack-Software vorkonfiguriert und kénnen ,plug and play® in Betrieb
genommen werden. Die einfache und funktionale Benutzeroberflache
garantiert eine intuitive Bedienung. Der Upload von Produkt-Codes, Kunden-
und Auftragsnummern in die zentrale Datenbank erfolgt automatisch.

DIVERSE EINSATZFELDER

Aufgrund  der  vergebenen  Seriennummern ist  die
Ruckverfolgung auch in mehrstufigen Prozessen maoglich, denn
jedes Produkt kann von der Produktion Uber das Zentrallager bis Uosd Detals
zum Einzelhandel jederzeit zurlckverfolgt werden. Die S
Identifikation von Graumarktware, Produktfalschungen und

Diebstahlware fuhrt zudem zu einer Optimierung der
Vertriebskanale. Weitere Einsatzszenarien finden sich in
Personalisierungs- und Kundenbindungsprogrammen. Auf
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Grundlage von sog. Loyalty Codes kénnen Endverbraucher mit
relevanten und lokalisierten Informationen angesprochen und
mit interaktiven, neuartigen Produktfunktionalitaten an die Marke
gebunden werden. Desweiteren umfasst die Anwendung ein

Product Details

Better Connect Summary

Storage Location Details

Supply Chain Summary
Distributor Summary
LogisticDetails
Shipment Line Details

Order Number
patch [

Confirm

umfangreiches Berichtswesen mit Zugriff auf relevante
Standardreports sowie malRgeschneiderte Auswertungen.
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UBER UNS

Die BetterTec Services GmbH ist ein Unternehmen mit Sitz in Kéln, welches Losungen

fur die Serialsierung und Personalisierung von Produkten entwickelt und vertreibt. Mit
der Kennzeichnung von Einzelsticken, Kartons und Paletten hilft die BetterTec
Services GmbH namhaften Kunden weltweit bei einer mehrstufigen
Distributionskontrolle, der Identifizierung von Produktfalschungen, der fehlerfreien,
effizienten Kommissionierung sowie bei Loyalitats- und Kundenbindungsprogrammen.

Als kleines Unternehmen bietet die BetterTec Services GmbH malRgeschneiderte
Lésungen an und ermdglicht ihren Kunden eine Rundum-Betreuung. Jeder Kunde wird
von uns individuell beraten und von einem persénlichen Ansprechpartner betreut.

IHRE ANSPRECHPARTNER

Stefan Jentgens
sj@bettertec-services.com

Annika Schidrmann
as@bettertec-services.com

Adresse:

BetterTec Services GmbH
Heinrich-Rohlmann-Str. 8
50829 Koln

Deutschland

Telefon:
+49 (0)221 783 067-40




